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® Dynamische Mitteiiungsubermittlung unter Verwendung von ersetzbaren Druckerkomponenten 

@ Eine Druckvorrichtung liofort oino dynamische Mittei- 
iungsubermittlung zu Druckvorrichtungsbenutzern, in- 
dem Benutzermitteilungsdaten in einem Speicher gespei- 
chert sind, der auf einer ersetzbaren Komponente ange- 
ordnet ist, die in der Druckvorrichtung eingebaut werden 
kann. Dem Benutrer werden mehrere Benutzermitteilun- 
gen basierend auf das Auftreten von vorbestimmten oder 
benutzerbestimmten Ausloseereignissen angezeigt. 
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Bcschreibung 



Die vorliegende Erfindung bczichi sich allgemcin auf er- 
selzbare Koiiiponenien. die in Druckvorrichiungen cinge- 
baul wcrdcn konnen. und spezicllcr auf Druckvorrichiungs- 
komponi-'nten mil cinem Speicher. 

Die mcisien Typcn von Druckvorrichiungen sind mil er- 
seizbarcn Komponenicn ausgeriisiei. die einen Lebenszy- 
klus aufweisen. wahrenddem die erseizbaren Kotnponenien 
funklionsfiihig sind. Solchc erseizbarcn Komponenicn um- 
fassen Tonericassciien. Tinienkassetlen. Eniwickler. Troni- 
mdn usw. Am Endc des Lcbcnszyklusscs cincr erseizbarcn 
Komponenle inuB die Komponcnle erscizl wcrdcn. dainil 
die Druckvorrichtung ordnungsgemaB wciicrarbciicn kann. 
Typischcrweise wird eine neuc erselzbare Koniponenic von 
cinem I.icl'eranicn bcslclll. um die momcman verwendele 
Koniponenic zu erscizen. 

Beispielsweisc isi cine Toncrkassciic in cincn Lascrdruk- 
kcr cingebaul. um Toner lur den DruckprozeB 7.u liefern. 
Wcnn Dokumenle gedruckl werden. cntladi sich dcrToncrv- 
orral ullmahlieh. Wcnn der Tonervorral vollkommen er- 
schopfl isi. kann der Drucker kcine wcileren Dokumcnic 
drucken. solunge bis die Toncrkasseile erscizl wird. Zu die- 
seni Zeiipunkl imiB cine Hrsaizlonerkassclte von eineni To- 
nerkassciiciiliclcrunieii hcMclll werden. um die verbrauchle 
Toncrkasseile autmji/c(1. 

Lin Druckcrbeniii/er kann aus viclcn Tonerkasscilenlie- 
leranien au-wahlcn. wcnn lt eine Tonerkasscne kaufl. um 
eine cnllcenc Toncrkasseile /.u erscl/cn. Dcr Bcnulzer kann 
nichi nureine Tonerkusseiie von deiiiDruckcrherslelleroder 
eineni aulorisicncn Handler kaul'en. sondern es sindToner- 
kasseiien von viclcn Licferanlen erhalllich. die Tonerkassel- 
leu wicder aufbeiciien. Line Wieileruufbereilung vonToner- 
kasselien sei/.i sich derari /iisuiimien. daB cine enileerle To- 
ncrkasseile genoinmen wird und dieselbe durch cin Nach- 
tullen des Tonervorrais uul'get'ulll wird und besiinmile ver- 
schlisscne Tcile ersei/.i werden. 

Aufgrund der konkurierenden Naiur des Markis fur To- 
nerkasscilen suelien ITersiellcr. Handler und Wiedcraufbe- 
reiler jede Moglichkcii. Druekerbcnulzcr mil Werbungen fur 
ihre Produkle und Dien.sileisluiigen zu errciehen. Vicle Wer- 
bungswege werden durch Licferanlen verwendel. uni poien- 
lielle Kunden zu wcrben. Lieferanicn plazicren Werbungen 
in Kalalogen. Magazinen, Handelszeiiungen usw. Ungliick- 
Lichcrwcise errciehen diese Werbungswcgc lediglich cincn 
kleinen Prozcnisatz des Zielpublikunis. Zusaizlich konnen 
die Wcrbunccn mil gleichanigen Werbungen durch Konkur- 
renien umfaBi sein. was den Effekl der Wcrbung vermindem 
kann. 

Toncrkasscllcn und anderc erselzbare Druckcrkomponcn- 
len konnen mil cinem Spcieher hergeslelll sein, der auf der 
Kasseile sclbsl oder innerlialb eines Elikelis (Tags), das an 
dcr Kasseile angebracln isi. plazien werden kann. Dieser 
Speicher wird lypischerweise verwendel. uni druckerbezo- 
gene Daien zu spcichem. die der Drucker licsl. um verschie- 
dene Druckparameier zu besiinmien. Beispiclsweise kann 
dcr Spciclier die Hersiellungsnununer dcr Kasselie spei- 
chem. so daB der Drucker die Kasselie als giiliig oder nicln- 
giiliig beziigh'ch einer Verwendung bci dem Drucker erken- 
nen kann. Die vorlicgcndc Erfindung gclil von einer Ver- 
wendung dieses Spcichers aus. um eine direklc Milleilungs- 
ubcnuilllung an Druckcrbenuizer zu iiefem. 

Die Aufgabe der vorliegenden Erfindung beslchl darin. 
ein Vcrfahrcn und Vorrichiungen zu schaffen. die es enirog- 
lichcn. bci Druckvorrichiungen Mtiicilungsiibcrmiiilungcn 
an einen Benuizer auszugeben. 

Diese Aufgabe wird durch ein Verfahren gcmaB An- 
spruch 1 und Vorrichiungen gcmaB Anspruch S oder 16 er- 



Itilh. 

Tonerkasseiicn und andere erselzbare Druckei-koniponcn- 
len konnen mil eineni Speicher ausgeriisici sein. Dieser 
Speicher kann verwendel werden. um cine dirckic Minci- 
5 lunssuhcrmililung zu eincm Druckcrbcnuizer zu licfcrn. die 
deiii Ilerstcller der ersctzbaren Komponenle eine hervorra- 
<;cnde Mogliehkcii bietci. jeden Kunden dirckl zu errciehen 
und die Wahrscheinlichkcil einer Beibehaliung des Kundcn- 
geschafis siark erhoht. Eine Einmal-Miiieilungsiibeniiiil- 
10 iuna (One Time Messaging) isi jedoch unflcNibcl und Helen 
ledfglich eine einmalige Miueilung. die dem Benuizer an ei- 
neni bcsiimniienZeiipunki zugel'iihrl wird. 

Die vorlicgcndc Erfindung gchl von cincr Druckvorrich- 
lung aus. die cine dynamischc Milleilungsuberniiiilung zu 
15 Bcnuizcrn von Druckvorrichiungen licfcrt. indeni Benulzer- 
miileiiungsdalen in eineni Speicher gespeiclicrl werden. dcr 
auf einer erseizbarcn Komponcnle angcordnei isi. die in die 
Druckvorrichiung cingebaul wcrdcn kann. Mchrcrc Bcnui- 
zennilicilungen werden dem Bcnulzer basicrend aul dem 
20 Auftreicp von vorbeslimnilen und/oder benuizcrbesiimmlen 
Auslose . oignissen angezcigl. 

Dieser Speicher kann ferncr durch einen Licferanlen ver- 
wendel werden. um die Telefonnuiumcr oder den universel- 
len Resourcenlokalisaior (URL: URL = Universal Resource 
25 Localor) des Licferanlen zu spcichem. so daB der Lieleranl 
durch den Benuizer auiomaiisch koniakiien werden kann. 
Dies slellt nieln nur einen Koiufon lur den Benuizer dar. 
sondem es Helen dem Licferanlen. dcr die Toncrkasseile an 
den Benuizer vcrkaufie. cincn hervorragenden Vorteil gc- 
30 genuber Konkurrentcn bezuglich eines Vcnriebs von nach- 
folgenden Toncrkassetlcn an den Benuizer. 

Die vorlicgcndc Erfindung gehl von cincr Verwendung ei- 
nes derariigeii Spcichers aus. um Bcnulzerniilleilungsdalen 
zu spcichem. von denen melirere Benmzcrmiiieilungcn bci 
35 dem Aufirclen von besiinimlen Auslosecrcignisscn abgelei- 
lel werden konnen, Die Ausfoseercignisse konnen vordeti- 
nierle Ereignisse sein. die zum Zeiipunkl der Hcrsiellung 
beslimml werden konnen. oder diesclben konnen zu eineni 
spateren Zeiipunkl durch den Benuizer oder einen Licfcran- 
40 len besiimml werden. Die Benuizerrnilieilungsdaten konnen 
die vollsiiindigc elcklronische Daislellung der Milleilungcn 
aufweisen. Aliernaiiv konnen die Benulzennilieiiungsdalen 
Miueilungsideniifizierer aufweisen. die verschiedene Mii- 
leilungenldenlifizieren. die in eineni Speicher aufierhalb der 
45 Kasseile gespeicherl sind. wie beispielsweisc in der Druck- 
vorrichtung oder auf einer Nelz-Seiie (Wcb-Seiie) des Inter- 
nets. 

Beispielsweisc kann eine ersie Benuizenniiteilung konzi- 
pien sein. um dem Bcnulzer angezcigl zu werden. wcnn die 
50 erselzbare Komponcnle anlanglich cingebaul wird. wahrend 
cine zweiic Benulzenniiicilung besiiiimil sein kann. um 
dem Benuizer angezeigl zu werden. wcnn sich die erselz- 
bare Komponenle dem Ende ihrer Funklions-Lebcnszeil na- 
hen. Die lalsachiichen Millcilungen konnen in dem Koinpo- 
55 nenienspeicher oder in einer Tabclle des Druckerspeichers 
enihalien sein. Eine ersie Miueilung isi in dem Komponcn- 
tenspeicher gespcichen. oder ein crsier Mitteilungsideniili- 
zierer isi in deni Komponenienspcichcr gespcichen und eni- 
sprichl dcr crslen Bcnulzermilleilung in dem Speicher au- 
60 Berhalb dcr Koniponenic. Eine zweile Miueilung isi in dem 
Komponcmenspeicher gespeichen. oder ein zweiier Miuei- 
lungsideniifizierer isi in dem Komponcmenspeicher gespei- 
chen und cnlsprichl dcr zweilen Benulzenniiicilung in ci- 
nem Speicher aufierhalb der Komponcnle. 
65 Wcnn die erselzbare Koniponenic anfiinglich cingebaul 
wird, ert'aGl ein Delekior diese Inslallaiion als das Auslosee- 
rcignis fur die ersie Bcnulzermilleilung. Die crslc Bcnul/cr- 
inirieilung wird wiedcraewonnen und dem Benuizer angc- 
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zcigi. Wenn das zwctic Ausloseereignis crfaGl wird, wird die 
zwcile Bcnulzcmiiilcilung wicdergcwonncn und dcm Be- 
nuizer angezeigl. 

Die vorticgendc Frlindung isl heispielhafi dargesielll und 
nichi anf die Figuren der bcilicgcndcn Zeichnungcn be- 5 
grcnzl. Die glciclicn Bczugszciclien werden in den Figuren 
fur bezugsglcichc Koniponenien und/oder Mcrkiualc vcr- 
wendel. 

Bcvorzugie Ausfulirungsbcispiele der vorlicgendcn Er- 
findung werden nachfoigend unler Bezugnahnic auf die bei- 10 
licgenden Zeichnungen nahcr erlauicrt. Es zcigen: 

Kij»- 1 eine Diagrajiinidarslellung eines Laserdruckers: 
Fig. 2 eine Diagramindarslellung eincr Laserdruckeno- 
ncrkassclle: 

Kij!. 3 cin Blockdiagranini cines Drucksystenis; 15 
KiK- 4 ein FluBdiagranmi eines Verfahrcns einer dynami- 
schen Miitcilungsubennililung unier Verwendung eines 
Speichcrs in Druekcrkoniponcntcn; 

Fil". H ein Diagrainin eines Verfahrens cincr Miueilungs- 
iihcnuilllung. das Benutzenuittcilungen in einein Kompo- 2t> 
ncnicnspcichcr speicherl; und 

Fig. (i ein Diagramm eines Verfahrens einer Milleilungs- 
iibermiiiking, das Benuizermitleilungen in eineni Speichcr 
auBcrhalh der Komponeme speicherl. 

Kin, I iM eine Diagruiimidarslellung eines Laserdruckers 25 
30. bei deni die vorliegende Erfindung implementierl scin 
kiinn. Die Frlindung kann ferner bei andcren Einbciien im- 
plcnieniieri sein. die Druckvorrichlnngen verwenden. wie 
bcispielsweise Scanner (Abiaslcr), Pliolokopierer. Fernko- 
pier\wriehiungcn und dergleichen. Fur die Zwccke einer 30 
Hrkliirung isl die Erfindung in deni Zusammenhang mil La- 
serdruekern beschriehen. 

En Fig. 2 isi eine Tonerkasselie 32 gezeigl. die in den La- 
serdrucker 30 eingebaul werden kann. Die Tonerkasselie 32 
wcisi ein Hiikell 34 auf. das Intbrnialioncn enlhali. die die Si 
Tonerkasselie 32 fiir eincn Bcnutzer idemifizieren. Das Eli- 
ken 3-4 fiihri lypischerweisc den Namcn des Hersiellers, die 
Ilerslelkingsnuninier der Kassclle usw. an. Obwohl die Er- 
findung hierin als eine Tonerkasselie fur cinen Laserdrucker 
gezeigl und heschrieben isl, sei angemerki, daB die Erfin- 40 
dung als jede erselzbare Koniponenic (Tonerkasselie, Tin- 
lenkassene. Hniwickler. Trommel usw.). die in eincr Druck- 
vorricliliing (Drucker. Kopierer. Fax-Cerai usw.) eingebaul 
werden kann. uusgefuhri werden kann. 

Fin Speicherciikcli 36 isi unler deni Elikel! 34 auf der To- ->5 
nerkassene32 angcordnel. obwohl das Speichcreiiken 36 an 
jedem On auf der Tonerkasselie 32 plazien werden kann. 
der I'iir die hierin bcsciiriebcncn Zwccke prakiisch scin 
kann, Das Spcieherelikeil 36 isl bevorzugt cin Speichercli- 
kcit mil einer Hochirequenz-Idcniifizicrung (RFID: RFID = SO 
Radio Frequency Ideniiliealion). RFID-Spcichcrelikcllen 
und Anwendungen dalursind gul bckanni. Weilere Aspekic 
einer Slruklur des RFID-Speicherciikctis 36 und seiner 
Funkiionaliiai in der vorliegcndcn Erfindung werden mil 
dcm Forlsehreiien der Erklarung klarcr werden, 55 

Fig. 3 sielti cin Blockdiagraiiim cines Drucksysiems 40 
dar. das den Drucker 30 unifafil. bei dcm die Tonerkasselie 
32 eingebaul isl. wobei dieselbe enll'crni werden kann und 
dureh eine andcre Tonerkasselie (die nichl gezeigl isl) cr- 
scizi werden kann. Die Tonerkasselie 32 uinfaBl das Spci- ft) 
chereiikeii 36 und cinen Toncrvorral 42. 

Wie es vorhcrgchend erklarl wurdc. isi das Speichercii- 
keil 36 ein RFTD-Speichcrclikeu. obwohl es angemerki sei. 
dal.i das Speichcreiiken 36 ein herkonunlichcr Halblciicr- 
speicher sein kann. Das RFID-Spcichcrclikcll 36 wcisi ci- 65 
nen Koniponcnlenspcicher 44, eincn Prozcssor 46 und eine 
Anlcnnenspulc 48 auf. Der Koniponcnlenspcicher 44 weisi 
Mincilungsdalen 50 auf. die in deniselben gcspcichcri sind 



undMiiicilungsideniifizicrcrSl und 51' aufweisen. Das For- 
mal und die Funklion der Mincilungsdalen 50 wird nachfol- 
gend deiaillierier heschrieben. 

Das RFTD-Speichereiiken 36 isl konzipien. urn in Zu- 
sanunenhang mil einer Abfragevorrichiung. die auch als ein 
Abfragegeral (Inicrrogaior) bczeichnei wird. bclricben zu 
werden. Ein Abfragegeral isl eine Vorrichlung. die zu dcm 
Speicherclikell 36 eine Leislung iiel'en. von dcmsclhen liesi 
und/oder zu deniselben schrcibi. Bcispielc eines Abfragege- 
rals unifasscn eine Spcichcrciikeii-Lcseeinrichiung odcr ei- 
nen Speiclierelikeit-Abiasier (Speiehereiikcti-Scanncr). eine 
Spcicherelikell-Schrcibvorrichlung. die Daien auf dem 
Speichcreiiken 36 speicherl. und dergleichen. Bei dem vor- 
licgendcn Bcispiel unifafil der Laserdrucker 30 cin Abfrage- 
geral 52. 

Das Abfragegeral 52 emiiiierl ein Ilochfrcquenzl'cld. das 
iiber die Anlcnnenspulc 48 Lcisiung zu dcm .Speicherciikcn 
36 Helen. Das Speichcreiiken 36 bcnbtigl daher keinc ei- 
gene Lcislungsversorgung, ein Merkmal, das die Koslcneffi- 
zienz und Praklikabiliiai cincr Verwendung cines RFTD- 
Speichers fiir das Speichcreiiken 36 erhoht. 

Ubcrlragungcn zwischen dem Abfragegeral 52 und dem 
RFID-Spcicherciikeil 36 werden iiber das Hochfrequenzfcld 
und die Anlenncnspule 48 unier Verwendung eines Slan- 
dard- RFID- Verfahrens und -Prolokolls. wie es bcispiels- 
weise in der ISO 14443 und der ISO 15693 verdffenilichl 
isi, Oberlragen und enipfangen. Ein physischcr Koniakt zwi- 
schen dem Speichcreiiken 36 und dem Drucker 30 isi daher 
bei deni Drucker 30 nichl erforderiich, uiu mil dem Speichc- 
reiiken 36 zu kommunizicren. 

Die Tonerkasselie 32 komniunizierl mil dcm Drucker 30. 
der cinen Druckcrspeicher 54 unifafil. Der Druckerspeicher 
54 enlliiiil eine Mitleiluugsnadischlaglabelle 56. die Benul- 
zerniineilungen 58. 58' cnihall. die dem Druckerbenulzer 
angezeigl werden. Wie es nachfoigend deiaillierier beschric- 
ben wird. enlsprechen die Benutzennilieilungen 58. 58' den 
Mineilungsidcnlifizierern 51. 51'. die die Mitieilungsdalen 
50 aufweisen. 

Der Drucker 30 weist ferner eine Anzeigc 60 und eincn 
Druckerprozessor 62 auf. Ein Delcklor 64 isi in dcm Druk- 
ker 30 angeordnel und konfiguricn. uni das Aufueien nieh- 
rcrcr Ausloseereignisse, die beziiglich des Druckcis 30 auf- 
ireien. zu erfasscn. Der Deiekior 64 isi ferner konfiguriert, 
um einen Milieilungsideniifizierer 51. 51' mil eineni Auslo- 
seereignis zu korrelieren. Ein Ausloseereignis kann durcb 
den Hcrsieller vordefiniert sein. bcispielsweise wenn die To- 
nerkasselie 32 anfanglich in den Drucker 30 eingebaul wird. 
Ein Ausloseereignis kann ferner ein Benuizer- Oder Liefe- 
ramendefinienes Ereignis, wie bcispielsweise cine Akiivic- 
rung eines Toner-Niedrig-Signals fiir die Tonerkasselie 32 
oder cin Drucken eincr heslinimlen Anzahl von Seilen von 
der Tonerkasselie 32. sein. 

Ein Ausloseereignis kann jeder Typ eines Ereignisscs 
sein. das durch den Drucker 30 crfafibar isl. Bcispielsweise 
konnen Ausloseereignisse umfassen. wenn ein beslinmner 
Benuizer den Drucker benulzt. wenn der Druckerbenulzer 
von eincm Benuizer zu eineni andercn wecbsclt. wenn bc- 
siimnue Druckaufirage gedrucki werden, spczielle Zeil- 
punkle (z. B. 20 Tage naclidem die Tonerkasselie 32 einge- 
baul wurde) und eine spezifische Anzahl von Sciien (z. B. 
500 Seiten nachdem die Tonerkasselie 32 eingebaul wurdc). 

Der Drucker 30 isl mil eineni Computer 66 vcrbunden. 
der eincn Speichcr 68 und einen Anzeigemonitor 70 auf- 
weisi. Eine graphische Benuizeroberflache (GUI: GUI = 
Graphical User Inicrfacc) 72 wird auf dcm Anzcigcmoniior 
70 angezeigl. um deni Benuizer visuelle Infonnaiionen zu 
liefcrn. Der Speichcr 68 des Computers 66 kann die Miilei- 
lungsnachschlaciabellc 56 cnihalten. 
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Der Conipmcr 66 isl mil eineni Licfcranicnsysicin 74 
uber ein Ncizwcrk 76. wie bcispiclsweise das Internet, ein 
Lokalbercichsneizwcrk (LAN: LAN = Local Area Net- 
work), ein Weilhereichsnelzwcrk (WAN: WAN = Wide Area 
Nelwork) odcr dcrgleichcn. verbunden. Das Lietcraniensy- 
steni 74 wcisi eincn Speichcr 78 auf. dcr die Millcilungs- 
nachschlagiabclle 56 enlhalien kann. 

Es sci femcr angemerkt, dais die funklioncllen Konipo- 
nemen auf deni Drucker 30. der Tonerkasseile 32, dein 
Computer 66 odcr dein Liefcrantcnsysicm 74. vorausgc- 
setzi. daB die Funktionaliiat des Drucksystems 40 erhalten 
wird. angeordncl scin konnen. obwohl die funklioncllen 
Koniponcnien des Drucksysiems 40 an spczilischen Oncn 
gezeim sind. 

Fig. 4 sielll ein FluBdiagramni eines Verfahrens einerdy- 
naniischen Mitlcilunasubeniiilllung dar. das das RFID- 
Speicherelikeil 36 bei der Tonerkassciie 32 verwendci. In ei- 
ncm Schrill 100 iibcrwachl dcr Dcickior 64 die Toncrkas- 
sene 32 beziiglich eines Aut'trelens eines ersien Ausloseeret- 
gnisses. Fiir die Zwecke eincr Erklarung wird das ersle Aus- 
loseereignis auftreien, wenn die Tonerkasseile 32 anfiinglich 
in den Drucker 30 eingebaul wird. 

In eineni Schrill 100 wird gczeigi, daB die Druckcrkas- 
selte 32 durch den Delekior 64 beziiglich eines Auflreiens 
des ersien AuslOseeR'ignisses. d. Ii. des Einbaus der Toner- 
kasseile 32. koniinuicrlieh iiberwachi wird. Wic es in eincm 
Schritt 102 gezeigt ist. isi der Delekior 64 konfiguricrt. um 
die ersle Bcnuizennilieilung 58. die dem ersien Ausloscerci- 
gnis (Schrill 1041 enisprichl. wiederzugewinnen. wenn der 
Einbau der Tonerkassciie 32 erfaBl wird. Dies kann aul ver- 
schiedene Anen erreichi werden. die dclailliert unier Bezug- 
nalime auf Fig. 5 und Fig. 6 erklan werden. 

Sobald der Delekior 64 die ersle Benulzermilleilung 58 
ansprechend auf das ersle AuslSsccreignis wiedcrgewonnen 
hai. wird in eineni Schrill 106 die ersle Bcnuizennilieilung 
58 dem Benulzer auf der Anzcige 60 des Druckers 30 angc- 
zeigt. Allemaiiv kann die ersle Benulzemiiiieiiung 58 fur 
cine Anzeigc auf dergraphischen Bcnutzcroberflache72 des 
Anzeigemoniiors 70~zu dem Computer 66 weiiergelcilei 
werden. 

Dei Delekior 64 faliri Ion. die Druckcrkasscite 32 bezug- 
lich eines Auflreiens des zweiien Ausloseereignisses. d. h. 
der Akliviemng eines Toner-Niedrig-Signals. zu iibcrwa- 
chen. Wie es in eincm Schrill 108 gezeigi isl. isl der Delek- 
ior 64 konfiguricri. uni die zweiie Benulzemiiiieiiung 58'. 
die deni zweiien Ausloseereignis (Schrill 110) entspricht, 
wiedereugewinnen. wenn das Toner-Niedrig-Signai eriaGi 
wird. Dies kann wieder auf verschicdene Anen erreichi wer- 
den. die nachfolgend delailliener beschrieben werden. 

Sobald dcr Delekior 64 die zweiie Benulzemiiiieiiung 58 1 
ansprechend auf das zweiie Ausloseereignis wiedergewon- 
nen hai. wird in eineni Schritt 112 die zweiie Benuizernnl- 
teilung 58' dein Benulzer auf der Anzeiae 60 des Druckers 
30 angezeigl. Allemaiiv kann die zweiie Bcnuizennilieilung 
58' fiircineAnzeige auf dergraphischen Benulzeroberllache 
72 de- Anzeigemoniiors 70~zu dem Computer 66 weiierge- 
leilc. verden. 

Wie es vorhergehend erkliirl wurde. exisiieren verschic- 
dene Anen. wie dcr Delekior 64 die Benuizemiilleilungcn 
58. 58' wiedereewinncn kann. In Fig. 5 isi gezeigt. daB cine 
An dies zu errcichen darin besteht. die Benutzemiiileilun- 
oen 58. 58' als die Milleilungsideniifizierer 51. 51" in den 
Milleiliingsdaien 50 des Komponenlcnspeichers 44 zu spei- 
chern. wie es in Fig. 5 gezeigt ist. Dies kann erreichi wer- 
den. wenn dcr Koniponcnlcnspcichcr 44 cine ausrcichcndc 
OroRe aufwcisl. um die vollsiandigen elcklronischen Dar- 
siellunuen dcr Benutzeniiineilungen 58, 58' zu enlhalien. 
Der Dc~ickior 64 isl konfiguricri. um bei dent Auflrcien des 



ersien Ausloseereignisses einen Milleilungsideniifizierer 51 
von einem spczifischen Speicherori wiederzugewinnen. 

Der Dcickior 64 isi konfiguricrt. uni ein crstcs Auslosee- 
rcianis ("Kinaebauie Tonerkasseile". 300) zu erfassen. wenn 
5 die* Tonerkassciie 32 in den Drucker 30 eingebaul wird. 
Wenn der Delekior 64 den Einbau erfaEi. ist der Delekior 64 
konfigurien. um den Milleilungsideniifizierer 51 von den 
MiucTlungsdalcn 50 des Komponcnlenspeichers 44 zu le- 
sen. Dcr Milleilungsideniifizierer 51 isl in diescni Fall die 
10 Bcnuizennilieilung "Vielcn Dank fur den Kauf dcr Original- 
Hcwleti-Packard-Produkte" ("Thank You for Purchasing 
Genuine Hewlett-Packard Products"). Diese Milteilung 
wird dem Benulzer daraufhin durch eines dcr oben beschrie- 
henen Verfahrcn angezeigl. 
15 Der Deieklor 64 isl femer konfigurien. um ein zweues 
Ausloseereignis ("Toncr-Niedrig-Signal", 304) zu erfassen. 
Wenn das Toner-Niedrig-Signai akiivien wird. isl dcr De- 
lekior 64 konfigurien. den Milleilungsideniifizierer 51" von 
den Milieilungsdalen 50 des Komponenlcnspeichers 44 zu 
2» lesen. Der Miiteilungsidenufizierer 51' sielll die Benulzer- 
milleilung Toncrpegcl niedrig - billc kontakliercn Sic 
Hewlett-Packard untcr 555-123-4567. uni cine neue Toncr- 
kassene zu beslellen" ("Toner Level Low - Please Contact 
Hewlett-Packard Al 555-123-4567 To Order A New Toner 
25 Cartridge") dar. Diese Milieilung wird dem Benulzer dar- 
aufhin durch jedes der oben beschricbenen Verfahren ange- 
zeigl. 

Da es wahrscheinlich isl. daB dcr Komponenlcnspeicher 
44 nichi die Kapazilat aufwcisl. um mehr als cine Benulzer- 
30 milteilung in seiner vollsiandigen Form zu spcichem. sielll 
eine andcre An, wie der Deieklor 64 die Benuizermilleilun- 
gcn 58, 58' zum Anzeigcn an den Benulzer wiedcrgewinnen 
kann. ein Speichern der akluellen Beiiuizeriniileilungei) 58. 
58' in eineni Speicher auGerhalb der Tonerkassciie 32 dar. 
•>5 wie es in Fig. 3 dargesiclli isl. Bei dem voriiegenden Bei- 
spicl werden die Bcnulzennilteilungen 58. 58' in der Benul- 
zemachschlagtabelle 56 in dem Druckerspeicher 54 gespei- 
chen. Wenn die Benutzcrmineilungen 58. 58' auBerhalb der 
Tonerkasseile 32 gespcichert werden. weisen die Miuei- 
40 lungsdalcn 40 Mitieilungsidenlilizierer 51. 51' auf. die den 
Benuizeniiiucilungen 58 bzw. 58' in dcr Mitteilungsnach- 
schlaeiabelle 56 enlsprcchen. Dcr Delekior 64 verwendei 
die Inhalte des Miueiliingsidemifizierers 51 fiir das ersle 
Ausloseereignis. um die anzuzeigende Bcnutzeriuilieilung 
45 58 ansprechend auf dasersie Ausloseereignis zu finden bzw. 
zu lokalisieren. 

In Fig. 6 ist die in diesem Beispicl verwendele Konfigura- 
lion gezeigt. Der Delekior 64 isi konfigurien, um das Auf- 
ireten des ersien Ausloseereignisses. einen Einbau der To- 
50 nerkassetle 32 in den Drucker 30. zu erfassen. Wenn die To- 
nerkasseile 32 eingebaul wird 400. isi der Delekior 64 kon- 
fiaurien. urn den Milleilungsideniifizierer 51 von den Mit- 
tellunasdaien 50 in dem Koniponenienspeicher 44 zu lesen. 
Der Milleilungsideniifizierer 51 zeigi auf einen Eintrag in 
55 der Milteilungsnachschlagiabelle 56 in dem Druckerspei- 
cher 54. der die Benutzenniiieilung 58 enlhali. Die Benui- 
zennilieilung 58 isi die Milieilung "Vielcn Dank fiir den 
Kauf dcr Original-Hewlett-Packard- Produkie" ("Thank You 
for Purchasing (ienuine Hewlett-Packard Products"). Die 
go Benulzemiiiieiiung 58 wird dem Benulzer daraufhin uber 
die Druckcranzcige 60 oder die GUI 72 des Anzeigemoni- 
iors 70 des Computers 66 angezeigt. 

Gleichariig isi der Deieklor 64 konfigurien. um das Aul- 
ireicn des zweiien Ausloseereignisses. eine Akiivierung des 
65 Toncr-Nicdrie-Signals. zu erfassen. Wenn das Toncr-Nicd- 
rie-Signal akiivien wird 402. isi der Deieklor 64 konfigu- 
rien. um den Milleilungsideniifizierer 51' von den Miiiei- 
lungsdalen 50 in dem Koniponenienspeicher 44 zu lesen. 
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Dor Mincilungsidcniifiziercr 51' zeigl auf cincn Einirae in 
dcr Miiicilungsnachschlaglabeilc 56 in dcin Druckcrspei- 
cher 54. der die Benutzemiilleilung 58' cnlhiill. Die Benui- 
zerniilieilung 58'slelll die Millcilung "Tonerpegel niedrig - 
bine komaklieren Sic Hewlcii-Packard unlcr 555-123-4567. 5 
uin cine ncuc Toncrkassclle zu bcslcllen" ("Toner Level 
Low - Please Coniac-i Hewlcii-Packard Ai 555-123-4567 To 
Order A New Toner Cartridge") dar. Die Benuizcrmilleilung 
58' wird deni Bcnuixer daraufhin durch jedes der ohen be- 
schricbcncn Verfahrcn angezcigi. 10 

Es sci angemerkl. daB. wenn die Milicilungsnachschlag- 
labelle 56 in deni .Speicher 68 des Computers 66. dcr mil 
deni Drucker 30 vcrbunden isi. enihalicn isl. das Vcrl'alircn 
gleicharlig zu deinjcnigcn isl. das oben beschriehenen 
wurde. mil der Ausnahmc. daG der Drucker 30 mil deni 15 
Cotnpuler 66 kommunizieren muS. uni die Bcnuizennillci- 
lungcn 58. 58' wiederzugewinncn. 

Enisprcchcnd muB der Drucker mil dem Licfcranicnsy- 
sieni kommunizieren. urn auf die Benutzenuilieilungcn 58. 
58' zuzugrcifen. wenn die Miiicilungsnachschlaglabeilc 56 20 
in dem Spciclier 78 des Licferanlensysleins 74 enihalicn isl. 
Wie es gczcigi isi. wird die Vcrbindung ubcr ein Nelz.wcrk. 
wie bcispiclsweise das Inlemel. hergeslelll. Eur diesen Fall 
muB der Drucker durch das Nelzwerk enlwedcr unabhangig 
oder durch den Computer 66 zucrsl einen Konlakl mil dem 25 
Liefcranlcnsystem 74 einrichlcn. Ein Vorlcil. die Benuizcr- 
niillcilungen 58, 58' aul" dem Lieferantensyslcm 74 bcizube- 
hallcn. besiehl darin. da(3 der Lieferant die Konlrollc iibcr 
den Inhall dcr Bcnuizennillcilungcn 58. 58' beibchallcn 
kann. wodurch das System flexibler isl. da der Lieferant die 30 
Konirolle bcsilzt. die Bcnuizennillcilungcn 58. 58' zu jedem 
Zcitpunkl zu andcrn. 

Patenlanspriiche 

:« 

1. Verfahrcn bci ciner Druckvorrichlung (30). die cine 
erselzbare Komponenle (32) mil eincm iniegricrlcn 
Koiuponenlcnspeicher (44) aufweisl. in dem erstc Mii- 
teilungsdalen und zweile Mitleilungsdalen gespeichen 
sind. mil folgenden Schritlcn; 40 
Erfassen (104) cincs erslen Auslosccicignisscs; 
Anzcigen (106) eincr crsicn Benuizcrmilleilung (58), 
die von den erslen Mitleilungsdalen ansprechend auf 
das crsle Ausloseereignis abgcleitei wird; 

Erfassen (108) eines zweilen Ausloseercignisscs: und 45 
Anzeigen (112) eincr zweilen Benulzcrniiitciiung (58'), 
die von den zweilen Millcilungsdaien ansprcchend auf 
das zweitc Ausloseereignis abgeleiicl wird. 

2. Verfahrcn gemal.1 Anspruch 1. bci dem die crsicn 
Mitleilungsdalen und die zweilen Millcilungsdaien M 
clcklronischc D;irslellnngcn der erslen Bcnulzcmiiltei- 
lung (58) bzw. dcr zweilen Benuizemiitleilung (58') 
aufweiscn. 

3. Verfahrcn gcmaB Anspruch 1. bci dem die erslen 
Milteilungsdaien und die zweilen Millcilungsdaien ei- 55 
ncn ersien Miiteilungsidentifizierer (51) bzw. cincn 
zweilen Mineilungsidentifizierer (51') aufweiscn. wo- 
bei der ersic Mitieilungsidentifizicrer (51) ciner clck- 
ironischcn Darsicllung dcr erslen Bcnulzenniticilung 
(58). die aufierhalb dcr erscizbarcn Komponenle (32) <M 
gespeichen isi, cnisprichl. wahrend dcr zweile Millci- 
lungsidenlifizicrer (51') einer eleklronischcn Darsicl- 
lung der zweilen Benuizerniilieilung (58'), die aulscr- 
halb dcr erscizbarcn Komponenle (32) gespeichen isi. 
cnisprichl. 65 

4. Verfahrcn gcmaR einem der Anspriiche 1 bis 3. bei 
dcin das ersic Ausldseereignis cine Vcrwcndung dcr 
Druckvorrichtunii (30) durch cincn crsicn Bcnuizcr 
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aufwcisi. wahrend das zwciic Ausloseereignis einc 
Verwendung dcr Druckvorrichlung (30) durch einen 
zweilen Bcnuizcr aufwcisi. 

5. Verfahrcn gcmaK eincm dcr Anspriiche 1 his 3. hci 
dem das crsle Auslosecrcignis einen erslen Druckauf- 
irag aufweisl. wahrend das zweile Auslosecrcignis ei- 
nen zweilen Druckauflrag aufwcisi. 

6. Vcrfahren geniiilS eincm dcr Anspriiche ] bis 3, bei 
deni das crstc Ausloseereignis cincn ersien Zciipunki 
aufwcisi. wahrend das zweile Ausloseereignis cincn 
spaiercn zweilen Zeiipunkl. aufweisl. 

7. Verfahrcn gcniaR eincm dcr Anspriiche 1 bis 3. bci 
dem das ersic Auslosecrcignis cine ersle Anzahl von 
Seiicn aufwcisi. die unier Vcrwcndung dcr erscizbarcn 
Komponenle (32) gcdruckl werden. wahrend das 
zweile Ausloseereignis cine grbBcrc zweile Anzahl von 
Seiicn aufwcisi. die unicr Vcrwcndung dcr erscizbarcn 
Komponenle (32) gcdruckl werden. 

8. Drucksysicm mil folgenden Merkniulcn: 

einer Druckvorrichlung (30). die cine erselzbare Kom- 
ponenle (32) mil eincm Koiuponenlcnspeicher (44) 
aufwcisi. dcr in derselben inlegrierl isl. wobei dcr 
Koiuponenlcnspeicher (44) ersic Mitleilungsdalen und 
zweile Milteilungsdaien spoieheri; 
eincr Benuucroberflaclic (72); und 
eincm Prozcssor (62). der konligurien isi, um einc crste 
Benuizemiitleilung (58). die von den ersien Millci- 
lungsdaien ansprcchend auf ein crslcs Auslosecrcignis 
abgclciiei wird. anzuzeigen (106) und utit einc zweile 
Benuizcnuilteilung (58'), die von den zweilen Mitlei- 
lungsdalen ansprcchend auf cin zweitcs Ausloseerei- 
gnis abgclciiei wird. anzuzeigen (112). 

9. Drucksysicm geiniilS Anspruch 8. das ferncr einen 
Dciektor (64) aufweisl, dcr konfigurieri ist, um das er- 
sic Ausloseereignis und das zwciic Ausloseereignis zu 
erfassen. 

10. Drucksysicm gemaB Anspruch 8 oder 9, bci dem 
die ersien Milteilungsdaien die crsle Benuizcrmillei- 
lung (58) aufweiscn. walircnd die zweilen Milteilungs- 
daien die zweile Benuizcrmilleilung (58') aufweiscn. 

11. Drucksysieni gcinaR Anspruch 8 oder 9. bci dem 
die Druckvorrichlung (30) femcr cincn Druckcrspei- 
cher (54) aufweisl, der die erste und zweile Benuizer- 
miiteilung (58. 58') speichen: 

die erslen Mineilungsdaten einen ersien Milleilungs- 
idcnlifizicrer (51) aufweisen. der dcr erslen Benutzer- 
niitleilung (58) cnisprichl; und 

die zweilen Millcilungsdaien einen zweilen Minei- 
lungsidcniifiziercr (51') aufweiscn. der der zweilen Be- 
nuizcrmilleilung (58') cnisprichl. 

12. Drucksysicm genniB Anspruch 8 oder 9, bci dem 
die Druckvorrichlung (30) mil eincm Computer (66) 
verbunden isl. der einen Speicher (68) aufweisl. dcr die 
ersle und zweile Benuizerniilieilung (58. 58') speichcrl; 
die ersien Mineilungsdaten einen erslen Miileilungs- 
idcnlifizicrcr (51) aufweisen. dcr der ersien Benuizer- 
niilieilung (58) cnisprichl; und 

die zweilen Millcilungsdaien cincn zwciten Millei- 
lungsidcniifizicrer (51') aufweiscn. dcr dcr zweilen Be- 
nuizcrmilleilung (58') cnisprichl. 

13. Drucksysicm gemaK Anspruch 12. bei deni 

dcr Conipuier (66) mil eincm Licfcranlensysieni (74) 
verncizi isi. das einen Speicher (78) aufweisl. der die 
ersic und zweile Benuizerniilieilung (58, 58') speichen; 
die crsicn Millcilungsdaien cincn crsicn Mincilungs- 
idcniifizicrcr (51) aufweiscn. dcr der ersien Benuizer- 
niilieilung (58) cnisprichl; und 

die zweilen Millcilungsdaien cincn zweilen Minci- 
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lungsklcnlirracrcr (SI 1 ) aufweisen. der dcr zweiien Be- 
nuizcniiilleilung (58') enisprichl. 
14. Drucksvsicm gcinaG cincm dcr Anspriichc S bis 
13, hoi dcni die Ausloseereignisse aus eincr Cjruppe 
von Ausloseercignissen ausgcwahll sind. die die lol- 5 
»cndcn Ereienisse aufweisi: 

(a) V(;rwendungiterDruckvomchtung(30)durch 

cincn oder mehrere Benuizcr: 

(b) Druckaufirage: 

(c) Einbau cincr crscizbarcn Koniponcnic (32): "> 

(d) Zcii. seil die crscizbare Koniponcnic (32) ein- 
gebaul wurde: 

(c) Zeit. seil die erseizbarc Koniponcnic (32) hcr- 
gesielll wurdc; und 

(0 Anzahl von Seiicn. die untcr Verwendung dcr is 
crscizbarcn Komponenie (32) gedruckt werden. 
\5. Drucksysicm gemaB cincm dcr Anspriichc 8 bis 
14. bci dcm dcr Komponenicnspcichcr (44) cincn 
nochlrcquenz-Ideniifizierungs-Speicher (RFID-Spci- 
chcr) aul'wcisl. 

16. I.ascrdruckcr-Tonerkassetle mil folgenden Merk- 
mulcn: 

cincm Kassellenspcicher f36): 

crsicn Miitcilungsdaicn. die in dem Kassellenspcicher 
1 36) gespeichen sind. die anspreehend auf cin ersles 13 
AuskWrcignis aufgerufen werden: und 
/.weiicn Miilcilungsdalen, die in dem Kassellenspci- 
cher (36) gespeichen sind. die ansprechend aul ein 
y weiies Auslosccreignis aufgerufen werden. 

17. Toncrkasselie gemSB Anspruch 16. bei der die er- 30 
sicn Miueilunssdaien eine crsie Benuizermillcilung 

1 581 sind. waTirend die zweiien Milieilungsdaien cine 
/weilo IJuiulzemiilleilung (58') sind. 
IS. Ttmerkassetie gcniiiB Anspruch 16. bei der die er- 
sien Milieilungsdaien einen ersten Mirieilungsidenhfi- 
y.iercr (51) aufweisen. dcr eincr ersien Miileilung (58) 
cnisprichidie auBcrhalb derTonerkassellc (32) gespei- 
chen isi. wahrend die zwcilcn Miitcilungsdaicn einen 
/.weiicn Miueilunesidenlifizierer (51') aufweisen, dcr 
cincr /weiicn Miileilung (58') enispricht. die auBcrhalb 40 
derTonerkasseiie (32) gespeichen isi. 
I 'J Toncrkasscuc gcinaG Anspruch IS. bci der die cr- 
sie und /weile Miileilung (58. 58') in einer Milleilungs- 
nachschiauiabelle (56) gespeichen sind, die den crsicn 
Miucilungsideniifizicrer (51) mil der crsicn Miileilung *> 
(58) und den zweiien Milieilungsidenlifizierer (5V) mil 
der zwcilcn Miileilung (58') korreliert. 
20. Tunerkasselic gcinaG cincm dcr Ansprilehe 16 bis 
10 bci dcr das Auslosccreignis aus einer Gruppe von 
Ausloseercignissen ausgcwiihU isi, die die folgenden 50 
Creianissc aufweisi: 

"(a) Verwendung dcrDruckvorrichiung (30) durcn 
cincn oder mehrere Benulzer. 

(b) Druckauftrage; 

(c) Hinbau einer erselzbaren Komponenie (32); 

(d) Zcii. seil die erseizbarc Komponenie (32) ein- 
uchaui wurde; 

(c) '/oil. seil die crscizbare Komponenie (32) her- 
scsiclli wurdc: und 

(f) Anzahl von Seiicn. die unier Verwendung dcr GO 
crscizbarcn Komponenie (32) gcdruckl werden. 
"M. Toncrkassciie ceniaG cincm der Anspriiche 16 bis 
XI bci dcr dcr Kassellenspcicher (44) einen Hochfre- 
qucnz-Idcniinzicrunes-Spcicher (RFTD-Speicher) aui- 

wcisl. 
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